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1. Introduccién

El Plan de Accion para la Creacion de Capacidades y Aprovechamiento de la Apertura
Comercial, es una iniciativa que surge en la negociacion del Tratado de Libre Comercio
entre Centroamérica, Estados Unidos de América 'y Republica Dominicana, CAFTA-DR.
Esta contenido en e capitulo de Cooperacion, donde se establece el apoyo de Estados
Unidos para preparar alos paises miembros, ante los nuevos retos de la apertura comercial.

El Comité para la Creacion de Capacidades para e Comercio (TCB), constituido por
representantes de los paises Partes del tratado, es el encargado de dar seguimiento a los
Planes de Accion, promover e intercambio de experiencias, asi como los espacios de
negociacion con las distintas agencias internacionales para atender los requerimientos de
los paises, ya sea que tengan enfoques regionales o nacionales.

En este contexto de apertura a nuevos mercados, Nicaragua ha venido desarrollando
acciones encaminadas a establecer una politica comercial que promueva la produccion
nacional con eficienciay calidad, apoyando la modernizacion de las instituciones publicas
asi como fortaleciendo las capacidades productivas del sector privado para enfrentar 1os
retos y nuevas oportunidades en los mercados internacionales. Los esfuerzos que se
realizan, no son suficientes y por lo tanto deben ser fortalecidos para desarrollar mayores
capacidades y niveles de eficienciaen el ambito publico y privado.

Este Plan de Accion abarca el periodo 2007-2011. Toma como base los planes elaborados
en los afos 2002 y 2005, informacion reciente sobre €l desempefio de los Tratados y la
economia nacional y entrevistas con diferentes autoridades de Gobierno y sector privado.
Esta actualizacion del Plan permitié conocer los avances y requerimientos institucionales
parael cumplimiento de los acuerdos adquiridos en el marco del CAFTA-DR, asi como las
necesidades en cuanto a los desafios y un mejor aprovechamiento de las oportunidades que
presentan |0s acuerdos comerciales internacional es, por parte de los sectores productivos.

El documento se estructura en cuatro grandes temas. i) una descripcion del entorno
comercia nacional, que incluye la Politica Comercial 2007-2011, € mapeo de las
ingtituciones de apoyo a su implementacion, asi como los principales desafios de las
negociaciones comerciales; ii) la administracion e implementacion de acuerdos comerciales
con énfasis en el CAFTA-DR, identificandose otros acuerdos comerciales suscritos segin
temas de negociacion, sus avances y requerimientos; iii) latransicion y aprovechamiento de
los acuerdos comerciales, enfocada en la atencion de grupos vulnerables como son los
productores agropecuarios y la micro, pequefia y mediana empresa, contenidas en los
programas sectoriales PRORURAL y PROMIPY ME respectivamente; se incluyen avances
y requerimientos en temas relacionados a la mejora de la competitividad y e clima de
negocios; iv) identificacion de las lineas estratégicas y especificas del Plan de Accion.

Forman parte de este Plan, un anexo de perfiles de proyectos formulados a partir de las
prioridades institucional es establecidas segun lineas de accién identificadas.



2.- Lapolitica comercial de Nicaragua

La politica comercial de Nicaragua para € periodo 2007-2012 continda un proceso de
modernizacion y adecuacion de la base juridica e institucional del comercio exterior, para
lograr los niveles de exigencia requeridos por los estandares y obligaciones internacional es;
derivadas de la implementacion de Tratados de Libre Comercio, con México, Republica
Dominicana y CAFTA-DR, de la Integracion Economica Centroamericana y la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) Y de otros convenio internacionales
relacionados a esta temética.

Como miembro de la OMC Nicaragua ha apoyado el desarrollo de un Sistema Multilateral
de Comercio que conlleve a comercio justo y equitativo en pro del crecimiento de la
produccion y del comercio de bienesy servicios, gque permitan la superacién de la pobreza.
En este contexto y en respuesta a sus compromisos, hafortalecido el marco institucional de
su economia, promoviendo un nuevo régimen de comercio exterior en muchas &reas como
aduanas, aranceles, fomento de exportaciones, propiedad intelectual, eliminacién de
restricciones no arancelarias, mejora del clima de negocios, disminucién de los sesgos anti-
exportadores e integracion de normas juridicas internacionales al @mbito de la legislacion
nacional, entre otras.

El grado de liberalizacion acanzado ha abierto mercados para los productores y
exportadores nicaraglienses, pero también ha sido un factor determinante para la atraccion
de lainversion extranjera directa, que ha venido poco a poco fomentando la produccién en
el pais para poder incursionar en los mercados externos con mejores condiciones de acceso
en el marco de |os tratados comerciales, incrementando |as exportaciones, generando mayor
oferta de servicios y empleos productivos.

A pesar del acceso obtenido para bienes nicaragiienses a través de las negociaciones de los
TLC, Nicaragua alin no esta aprovechando eficientemente las oportunidades que éstos
brindan, debido a la fragil base productiva e insuficiente oferta exportable;
desconocimiento de las oportunidades comerciales por parte de las PYME's; insuficiente
politicas de apoyo ala produccién naciona y ala poca complementariedad entre la politica
comercia y € resto de politicas sectoriales. Por esta razon, la contribucién de la politica
comercial a crecimiento de la economia nacional, a la creacién de empleosy ala reduccion
de lapobreza, hasido limitada.

Los esfuerzos de promocion de inversiones y exportaciones durante los Ultimos 16 afios,
significaron elevar las exportaciones de USD 225.0 millones en 1992 a USD 1,017.4
millones en & afio 2006, sin incluir las zonas francas, sector que proyecta exportar méas de
USD 1,000 millones a findlizar € afio 2007. El 75% de las exportaciones se dirigen a
paises con los cuales Nicaragua ya tiene vigentes TLC, en €ellos cas la totalidad de los
bienes esta libre de aranceles, sin embargo, las exportaciones hacia los mismos se
concentran en pocos hienes que todavia enfrentan atas protecciones. El 20% se dirigen a
paises que otorgan de manera unilateral preferencias arancelarias a Nicaragua a través de
los Sistemas Generalizados de Preferencias (SGP), e iguamente las exportaciones se
concentran en pocos productos.



Por e lado de las importaciones, éstas alcanzaron la cifra de USD 2,997.9 millones en
2006, como resultado de la politica de apertura emprendida afios atras, 10 que genero el
mayor desbalance comercia de la historia de Nicaragua, equivalente a USD 1,980.5
millones.

La nueva politica comercial del pais se enfoca a promover la produccion nacional con
eficienciay calidad para exportar, ademas de aprovechar el mercado interno, siendo ambos
mercados complementarios e importantes para € dinamismo de la economia; asi como
reforzar los vinculos con los socios principales. El apoyo a las pequefias y medianas
empresas es vital, la meta es que e mayor nimero de ellas logren producir
competitivamente y aprovechen € mercado internacional en €l corto y mediano plazo. Este
apoyo se complementara con la implementacién de la politica de fomento industrial o de
industrializacién, que favorecera la exportacion de productos con mayor valor agregado.

Ante los nuevos desafios globales de Nicaragua, €l resurgimiento de la politicaindustrial, el
énfasis de la promocién de las PYME en el plan de gobierno y e plan de reduccion de la
pobreza, el objetivo general de la nueva politica comercia es lograr que las relaciones
comerciales de Nicaragua se desarrollen en condiciones mas justas y equitativas, que
permitan nuevas y mejores oportunidades a todos los sectores de la sociedad y que
posibiliten asi la reduccion gradual de la pobreza y el déficit comercial.

Para lograr este objetivo, la politica comercial identifica ocho areas de intervencion
estratégica:

Promover la diversificacion de la oferta exportable

Diversificar las exportaciones, requiere de un sistema de fomento y promocién de
exportaciones que se articule con la politica sectorial de fomento productivo, ya que no
puede haber diversificaciéon exportable, s no hay diversificacion productiva. Este sistema
gjecutard una politica de promocion de exportaciones con una vision de desarrollo
endogeno, dirigida a estimular principalmente a la micro, pequefia y mediana empresa
agropecuaria e industrial, articulada a politicas macroeconémicas que dinamicen la
produccion nacional, procurando € mejoramiento continlo de la competitividad. Una
revision de la legislacion nacional relacionada, es necesaria 'y oportuna para alcanzar estos
objetivos.

Buscar nuevos mercados para |os bienes nicaraglienses

Nicaragua concentra sus exportaciones en pocos paises 0 regiones donde la oferta
exportable esta concentrada en pocos productos. ES necesario y estratégico, obtener acceso
a nuevos mercados para la oferta exportable de Nicaragua. En ese sentido, Unién Europea,
América del Sur, Asia y € Caribe representan oportunidades comerciales nuevas,
especialmente para nuevos productos o bien para los mismos productos con mayor valor

agregado.

Reducir €l déficit comercial

Para lograr este objetivo, se debera trabajar en incrementar y diversificar las exportaciones
y sustituir importaciones. Para incrementar y diversificar las exportaciones, se requiere
generar mayor ofertay buscar y acceder a nuevos mercados y nichos de mercado, aumentar
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el valor agregado contenido en los bienes de exportacion e insertar a las PYME en €
proceso exportador. EI modelo de sustitucion de importaciones con calidad productiva y
eficiencia empresarial, no solamente lleva consigo €l desarrollo de la oferta para el mercado
interno y la seguridad alimentaria, sSino que estratégicamente debe ayudar a diversificar
exportaciones y mercados de destino. Esto debe darse también en un contexto de apoyo
decidido alamicro, pequefiay mediana empresa.

Es imprescindible implementar una politicaindustrial que tenga como objetivo fundamental
el desarrollo del sector en cantidad y calidad, articulandose con sectores productivos como
el agropecuario para la generacién no solamente de una mayor demanda intersectorial, sino
también para la generacion de mayor valor agregado nacional, o cual permitira obtener
mayores niveles de empleo y divisas.

Promover y facilitar el aprovechamiento de los distintos acuerdos comerciales vigentes

Los acuerdos comerciales constituyen una herramienta que contribuye a crecimiento y la
generacion de empleos e inversion en sectores estratégicos, representan una oportunidad de
negocios asociados a comercio exterior, coadyuva a la productividad de las empresasy ala
mayor satisfaccion de los consumidores. Se requiere realizar una adecuada promocion y
divulgacion de estos instrumentos con apoyo de las diferentes ingtituciones de gobierno,
incluidos los gobiernos locales.

Defender los intereses comerciales de Nicaragua

La politica comercial tiene dentro de sus objetivos, defender a los productores nacionales,
en especia alas PYME, contralas préacticas dedeales de comercio, barreras no arancelarias
en los mercados de destino e importaciones masivas, en la medida en que representen un
dafio para la economia nacional, utilizando los instrumentos establecidos en los acuerdos
multilaterales, regionales y bilaterales vigentes para Nicaragua. Es vital, el fortalecimiento
de las capacidades institucionales de cara a la solucién de los problemas comerciales que se
presenten en el intercambio comercial con las contrapartes.

Atraer inversion extranjeray nacional

Las inversiones son necesarias para la recuperacion econdmica de Nicaragua y para
desarrollar nuevas capacidades productivas que contribuyan a la diversificacion de la oferta
exportable, permitan acelerar el movimiento de mercancias y servicios, aprovechar
eficientemente los recursos naturales, mejorar las ventgjas competitivas, facilitar
encadenamientos con las PY ME de nuevos procesos productivos, desarrollar economias de
escalay mejorar la calidad de los productos y los servicios. Esta debe ser al igual que la
promocion de exportaciones, una politica de Estado, para crear un clima propicio para la
Ilegada de | os capitales.

Lograr condiciones mas justasy equitativas en las nuevas negociaciones

L as futuras negociaciones de acuerdos comerciales deberdn hacer énfasis en las asimetrias
existentes, la cooperacion y la solidaridad. Nicaragua debera hacer valer el principio de
trato especia y diferenciado, mediante la negociacion de:

» Plazos de desgravacion diferenciados, donde Nicaragua tenga mayores tiempos para
eliminar los aranceles.
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» Acceso inmediato alos mercados paralas exportaciones nicaraglienses.

= Exclusién de unamayor cantidad de productos sensibles para el pais.

= Mayores niveles de cooperacion, para e fortaecimiento de capacidades
productivas, de infraestructura para el comercio, técnicas e institucionales.

Mejorar la competitividad

L as politicas publicas destinadas a reactivar la produccion nacional para competir internay
externamente, deben ser complementadas con una serie de inversiones publicas y privadas
que permitan mejorar la competitividad del pais. Debe invertirse en generacion energética,
aeropuertos, puertos, caminos de penetracion, bodegas, almacenes, silos, mejoramiento de
carreteras, investigacion y desarrollo, innovacion tecnolégica y fortalecimiento del capital
humano. Fortalecimiento del sistema de proteccidn sanitario y fitosanitario y de inocuidad
delos aimentos.

3. Marcoinstitucional de apoyo a la politica comercial

Nicaragua se encuentra en proceso de organizar y fortalecer la institucionalidad publica y
privada en apoyo a comercio, sin embargo, el marco institucional es aln débil para lograr
una mejor insercién en los mercados internacionales, ya que se cuenta con limitada
capacidad de recursos en materia de administracion y aprovechamiento eficiente de los
acuerdos comercial es suscritos.

En e sector privado, las organizaciones son débiles, atendiendo principalmente los
problemas internos y reaccionando ante problemas coyunturales y son pocas las que tienen
incidencia en las politicas publicas. Aungue los espacios de participacién publico-privado
estan siendo promovidos por el Gobierno, la fragil estructura de las organizaciones y su
representatividad no logran un mayor aprovechamiento de estos espacios. En € caso de las
MIPYME, que congtituyen casi el 90% del universo empresarial, la situacion se acentla. El
marco institucional se describe a continuacion.

Institucionesreguladoras

Ministerio de Fomento Industria y Comercio (MIFIC): A cargo de la politica comercial,
con las funciones de promover el acceso a mercados externos y una mayor y mejor
insercion en la economia internacional, a través de convenios internacionales para €l
comercio y la inversion. Le corresponde promover la libre competencia y defender los
derechos del consumidor en el mercado interno, asi como organizar, dirigir y supervisar €l
Sistema Nacional Integrado de la Calidad.

Otras funciones asignadas a MIFIC son: impulsar la productividad, eficiencia y
competitividad de cadenas y enjambres intersectoriales, la industria y otros sectores no
agropecuarios, apoyandose en €l desarrollo, transferencia de la tecnologia y la capacitacion
gerencial con énfasis en la pequefia y mediana empresa. Administrar el Registro de la
Propiedad Industrial e Intelectual, fomentar la sustitucién de importaciones, facilitar la
inversion en la economia del pais, tanto nacional como extranjera y apoyar a sector
privado para que aproveche las oportunidades en los mercados internacional es.
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Ministerio Agropecuario y Forestal (MAGFOR): Formular politicas, planes y estrategias
de desarrollo agropecuario y forestal; la politica de uso de las tierras rurales del Estado;
coordinar con el MARENA, los programas de proteccion del sistema ecoldgico, con énfasis
en la conservacion de suelos y aguas; la delimitacion de zonas de desarrollo agropecuario,
forestal, agroforestal, acuicola y pesquero. Para el comercio de bienes agropecuarios y
forestales debe formular politicas de fomento al comercio agropecuario y forestal y cumplir
las siguientes funciones. formular y dirigir los planes de sanidad animal y vegeta y
administrar los sistemas cuarentenarios, €l registro nacional de plaguicidas, sustancias
toxicas, peligrosas y otras similares’; emitir |os permisos fitosanitarios que sean necesarios
para cumplir con las obligaciones contraidas en virtud de compromisos adquiridos a nivel
internacional o en basealaley.

Ministerio de Salud (NINSA): Coordina y dirige la gjecucion de la politica de salud en
materia de promocién, proteccion, recuperacion y rehabilitacion de la salud. Formula
normas, supervisa y controla la gecucion de las disposiciones sanitarias en materia
alimentaria, de higiene y salud ambiental. En conjunto con otras ingtituciones, formular y
propone las reglas y normas para controlar la calidad de la produccion y supervision de
importacién de medicamentos, cosméticos, instrumental, dispositivos de uso médico y
equipo de salud de uso humano. Controlar la sanidad de la produccion de aimentos 'y su
comercializacién, incluyendo el control sanitario de aguas gaseosas y agua para el consumo
humano; administrar y controlar el régimen de permisos, licencias, certificaciones y
registros sanitarios para el mercado interno de Nicaragua, en el ambito de sus atribuciones,
conforme las disposiciones de lalegislacién vigente y administrar el registro de éstos.

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP): Programar y €ecutar € Presupuesto
Genera de laRepublica, asi como velar por la adecuada recaudacion de ingresos tributarios
y no tributarios. Incide en la parte comercia mediante los impuestos y aranceles de
importacién, asi como mediante la administracion del sistema de aduanas y tramites
relacionados con estas dos actividades. La politica fiscal regula y fomenta el comercio
exterior, ya que determina varios factores que inciden en los niveles de proteccion efectiva
y nomina de las actividades productivas,, afectando positiva 0 negativamente la
competitividad empresarial del sector privado.

Banco Central de Nicaragua (BCN): Es el ente estatal regulador del sistema monetario Es
una I nstituci6n auténoma, responsable del disefio e implementacion de la politica monetaria
y cambiaria, del normal desenvolvimiento de los pagos internos y externos, y de actuar
como asesor econdémico y agente financiero del Gobierno. Entre sus funciones disefia y
conduce las politicas que conlleven a la estabilidad monetaria y financiera en forma
sostenible, contribuyendo a desarrollo del pais.

Comisién Nacional de Promocion de Exportaciones (CNPE): Tiene como objetivo la
formulacion de propuestas para mejorar € desarrollo, la promocién y facilitacion de las

! De acuerdo con la Ley No. 274, “Ley Basica para la Regulacion y Control de Plaguicidas, Sustancias
Toxicas, Peligrosas y otras Similares.
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exportaciones; ademés es la instancia superior de politicay administracion del régimen de
admision temporal para el perfeccionamiento activo y facilitacion de las exportaciones.

Comisién Nacional de Zonas Francas (CNZF): Es & 6rgano rector del régimen de zonas
francas industriales de exportacion. Su principal atribucion es servir de promotora y
reguladora del régimen de zonas francas de Nicaragua, mediante el establecimiento de
inversiones, generacion de exportaciones y empleo, incentivando la competitividad y la
incorporacién de nuevas tecnologias de ato valor agregado. Entre sus funciones destacan el
establecer nuevas zonas francas, otorgar €l permiso de operacion a empresas operadoras y
usuarias, asi como participar en la negociacion de acuerdos o convenios internacionales
relacionados con las zonas francas.

Ministerio del Ambiente y de los Recursos Naturaless MARENA: Es & normador y
rector de la gestion ambiental del pais. Encargado de aplicar la legislacion ambiental para
mejorar la calidad del medio ambiente, reducir la vulnerabilidad y e aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales. Entre sus principales funciones esta: Formular, y dirigir
las politicas nacionales del ambiente y en coordinacion con los Ministerios sectoriales
respectivos, €l uso sostenible de los recursos naturales, formular normas de calidad
ambiental y supervisar su cumplimiento, administrar el Sistema de Evaluacion de Impactos
Ambientales, administrar el sistema de éreas protegidas del pais. También coordina con €l
MAGFOR la planificacion sectorial y las politicas de uso sostenible de |os suelos agricolas,
ganaderos y forestales, Supervisa € cumplimiento de los convenios y compromisos
internacionales del pais en el area ambiental.

Ministerio de Energia y Minas. Formula, coordina y eecuta el Plan estratégico, las
politicas publicas y normativas que rigen el sector energiay recursos geol 6gicos. Establece
las politicas de precios y subsidios en €l servicio eléctrico, las politicas de cobertura de
servicios en € pais, incluyendo la electrificacion rural y las politicas de financiamiento e
inversion del sector energia. Otorga los permisos de concesion para el uso y distribucién de
energia, recursos geoldgicos energéticos y licencias para importacion, exportacion,
refinacion, transporte, amacenamiento y comercializacion de hidrocarburos.

Ministerio del Trabajo (MITRAB): Es la ingtitucion encargada de coordinar y €ecutar la
politica en materia laboral, de cooperativas, de empleos, salarios, de higiene y seguridad
ocupacional y de capacitaciéon de la fuerza de trabajo. Entre sus funciones estén, cumplir
con la aplicacion de lalegislacion laboral, la aplicacién de los compromisos internacionales
suscritos por Nicaraguay vigentes en materialaboral y sindical, particularmente las normas
y convenios internacionales de la OIT, formular las normas relativas a condiciones de
seguridad, higiene y salud ocupacional y supervisar su aplicacion en los centros de trabajo.
Intervenir en la solucién de conflictos laborales a través de la negociacién, conciliacion,
arbitraje o cualquier otro procedimiento establecido por la ley, asi mismo formular la
politica de formacion técnicay capacitacion continua de la fuerza laboral .

I nstituciones g ecutoras

El Centro de Tramites de Exportaciones (CETREX): Es la Institucion que centraliza en un
solo lugar los trdmites y procedimientos de exportacion. También, edita y publica el
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directorio de exportadores y monitorea y genera informacion estadistica preliminar sobre
|as exportaciones.

El Instituto Nicaraglense de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa (INPYME): Esun
organo descentralizado del MIFIC, tiene la mision de promover €l desarrollo del sector de
las MIPYME mediante la gecucion e implementacion de las politicas, programas y
proyectos. Entre sus funciones estan, € desarrollo sectoria de la MIPYME a través de la
concertacion con los/as empresarios, €l fomento de la asociatividad y de los servicios de
desarrollo empresarial; innovacion y mercadeo y e trabgo territorial, del desarrollo
economico local.

Otrasinstituciones de apoyo al comercio

Existen otras instituciones importantes que apoyan la politica comercial, trabajando de
cercacon las MIPYME, estas son:

Instituciones financieras. Se distinguen la Superintendencia de Bancos y de otras
Instituciones Financieras (SIBOIF), los bancos privados y otras entidades financieras no
bancarias que brindan servicios financieros a las empresas del sector. Las veinte mas
importantes de estas Ultimas conforman la red de microfinancieras ASOMIF.

Instituciones del sector privado y mixto, académico y sin fines de lucro, asi como
programas y proyectos que estan orientados a desarrollo principamente del sector
MIPYME y que brindan servicios no financieros. Entre éstos destacan €l Centro de
Promocién de Exportaciones de Nicaragua (NICAEXPORT), brinda servicios a los
empresarios en temas de inteligencia de mercados, identificacion y desarrollo de productos
y mercados, actividades de promocion en el extranjero, servicios de apoyo especializados y
desarrollo empresarial.

En e sector académico destacan el CEGE delaUCA, el IADE delaUAM, el CEGESTE y
el Centro de Produccién mas Limpia (CP+L) de la UNI, la UPOLI, la UNAN-Lebn e
INCAE. Estos centros brindan SDE y de Gestién Tecnol égica.

L os proveedores privados de SDE ofrecen cursos de capacitacion y servicios de diagndstico
y asesoria y, en su gran mayoria, son: ONG, ingtituciones educativas, consultores
individuales 0 empresas consultoras, camaras, asociaciones y otras formas asociativas.
Algunas ingtituciones micro financieras han creado también brazos técnicos para brindar
servicios a sector.

Otro grupo esta integrado por una gran diversidad de gremios que representan diversos
intereses generales, especificos o ramales de sus asociados.

4. Negociaciones comerciales

L a busgueda de nuevos mercados para | os bienes nicaragiienses es uno de los objetivos que
persigue la politica comercial del pais. En este sentido, la Unién Europea, los paises de
América del Sur, Asiay €l Caribe, representan nuevas oportunidades para la apertura
comercial y por ende, nuevos retos en las negociaciones comerciales. En estas
negociaciones se debe velar por los intereses nacional es, alcanzar mayores nivelesjusticiay
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equidad a través de tratamientos asimétricos, incorporando mayores compromisos de
cooperacion y solidaridad con las contrapartes.

Por otra parte, se deben establecer 10s mecanismos institucionales necesarios para que las
negociaciones sigan realizandose de forma transparente, participativa y se garanticen los
espacios de concertacion a diferentes niveles. Hasta ahora la participacion del sector
privado, se harealizado através de foros con una audiencia selecta. Para que el proceso de
consulta sea mas abierto y transparente, el MIFIC cuenta con una propuesta de mecanismo
de consulta y participacion para la negociacion y aplicacion de los acuerdos comerciales
internacionales, que esta en proceso de revision interna.

El MIFIC ha contado con programas de apoyo para fortalecer |as capacidades negociadoras
y administradoras de los acuerdos comerciales internacionales, principamente a través del
Proyecto para €l Fortalecimiento de la Gestion del Comercio Exterior de Nicaragua,
administrado por el MIFIC y cuya ejecucion finalizd en € afio 2007. Fueron desarrollados
convenios con universidades para la formacion de profesionales en materia de comercio
exterior, asi como pasantias remuneradas a una cantidad de jovenes profesionales, estos
técnicos sin embargo, no pudieron mantenerse en e equipo del MIFIC, ante los escasos
recursos disponibles en el presupuesto nacional.

Lo anterior ha generado que hoy el equipo negociador del MIFIC se encuentre integrado
con parte de profesionales nuevos que necesitan ser capacitados tanto en cada uno de los
temas de negociacién, como en temas de la Organizacion Mundial del Comercio. Por esta
razon, los programas de cooperacion para el futuro deberdn estar orientados hacia los
siguientes objetivos:

e Capacitacion y entrenamiento del equipo negociador en los diferentes temas a negociar
en los Tratados de Libre Comercio, através de seminarios, cursos, talleresy pasantias.

e Capacitacion y entrenamiento del equipo sobre la organizacion y los distintos acuerdos
de la OMC y las negociaciones en curso (Ronda Doha), a través de seminarios, cursos,
talleresy pasantias.

e Elaboracion de estudios de mercado/pais, a fin de conocer las fortalezas y las
debilidades de los paises con los cuales se podria negociar en e futuro (Brasil,
Venezuela, Ecuador, Perd, etc.).

e Elaboracion de estudios de mercado/pais, para los denominados mercados emergentes
(China, India, etc.).

e Apoyo para llevar a cabo € proceso de implementacion y seguimiento del nuevo
mecanismo de consulta y participacion, a través del financiamiento para audiencias
publicas y la contratacion de un equipo de profesionales dedicado a la labor de
divulgacion, recepcion, clasificacion y ordenamiento de los aportes que se reciban, asi
como de |os aspectos logisticos de las consultas.
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5. Administracién de acuerdos comer ciales
5.1 Aspectos legales e institucionales

El MIFIC, como rector de la politica comercial del pais segun se establece en laLey 290, es
la institucion encargada de coordinar, administrar e implementar los acuerdos comerciales
internacional es.

A partir del afio 2004 la Direccion General de Comercio Exterior del MIFIC se reestructura
ante la necesidad de adecuar su organizacion para responder a las crecientes demandas
derivadas de laimplementacion del CAFTA-DR y otros acuerdos comerciales, credndose la
Direccion de Aplicacion de Tratados (DAT), que funciona de manera similar a la de otros
paises de Centroamérica. De igual forma se creala Direccién de Politica Comercial Externa
orientada a formular, evaluar y dar seguimiento a la politica comercial exterior. La nueva
reforma se orienta hacia tres gjes.

= Preparar al pais para aprovechar nuevas oportunidades comerciales.

= Proteger alos sectores productivos de précticas de comercio desleal y del uso indebido
de barreras no arancel arias o restricciones a nuestras exportaciones.

s Cumplir con los compromisos derivados de los acuerdos comerciales internacionales,
facilitando alos agentes econdmicos, su actividad comercial.

Una €ficiente gestion de aplicacion y administracion de tratados requiere sin embargo, de
una estrecha coordinacién con otras instituciones publicas y privadas que juegan un rol
importante en la adecuada implementacién de los acuerdos comerciales y deben ser
consideradas en un proceso integral de fortalecimiento institucional, de cara a brindar
mejores servicios tanto a nivel central como a nivel local, impulsando un mayor
acercamiento y apoyo al sector productivo en los territorios.

Se debera continuar fortaleciendo al MIFIC, particularmente a DAT y otras areas como la
Direccién de Normacién y Metrologia; y al Instituto Nicaraglense de Apoyo ala Pequeiiay
Mediana Empresa (INPYME). Es importante fortalecer las capacidades técnicas del
personal de comercio exterior, con cursos en temas especificos, tales como e manejo del
Sistema Armonizado de Aranceles de los Estados Unidos, administracion de contingentes,
mecani smos de solucién de controversias, propiedad intelectual, comercio desleal, reglas de
origen y procedi mientos aduaneros, entre otros.

También al Ministerio Agropecuario y Forestal en sus diversas dependencias, a fin de
elevar sus niveles de eficiencia, agilidad y facilitacion de los esfuerzos que realiza el sector
privado hacia su integracion en el comercio internacional. Se hace especia énfasis en €
sector publico agropecuario y forestal, dada la responsabilidad de atender a uno de los
sectores més amplios del pais, y con un fuerte peso econdmico y social.

5.2 Administracion del CAFTA-DR

A partir de los temas que forman parte de los acuerdos comerciales negociados, se
identifican los principales avances y necesidades para dar cumplimiento a los acuerdos
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establecidos, asi como para garantizar servicios publicos més eficientes, que faciliten la
gestion comercial.

i. Legislacion ambiental y manejo de recur sos natur ales

El Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales MARENA es e ente normador y
rector de la gestion ambiental del pais, cuyo fin es mantener, recuperar y mejorar la calidad
del medio ambiente, disminuir la vulnerabilidad y asegurar €l aprovechamiento sostenible
de los recursos naturales.

En e marco de los compromisos asumidos en el CAFTA-DR, e componente ambiental,
establece compromisos de carécter nacional y regional, como son:

e Laaplicacién efectiva de lalegislacion ambiental nacional.

e El establecimiento de un Consejo de Asuntos Ambientales a nivel ministerial.

e El establecimiento de disposiciones para la recepcion y consideracion de las
comunicaciones del publico sobre asuntos relacionados a Capitulo Ambiental.

e Creacion de un consgjo 0 comité asesor.

e El establecimiento de la Secretaria de Asuntos Ambientales dentro del SIECA.

e Propuestade lista para arbitros ambientales.

Estos compromisos ya han sido cumplidos por MARENA, através de la Direccion General
de Comercio y Medio Ambiente, que da seguimiento al cumplimiento de los acuerdos
suscritos en foros comerciales. Se ha avanzado en la creacion del Consgo de Asuntos
Ambientales, integrada por los Ministros del Ambiente de Centroamérica, Republica
Dominicana y Estados Unidos; la creacion del comité asesor para la implementacion del
capitulo ambiental del CAFTA-DR?, la aprobacion del establecimiento del mecanismo para
la recepcién, consideracion y respuesta de las comunicaciones del publico relativas a la
implementacion de las obligaciones ambientales establecidas en e capitulo ambiental del
CAFTA-DR >,

En materia legal, e MARENA ha trabgjado en la reforma a la Ley General de Medio
Ambiente, ley de bioseguridad, ley de biodiversidad, ley de aguasy ley de delitos contra el
medio ambiente, siendo las dos Ultimas aprobadas por 1a Asamblea Nacional.

En el orden de alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible, también ha firmado en
conjunto con los paises centroamericanos y Republica Dominicana un Acuerdo de
Cooperacion Ambiental con Estados Unidos, paralelo al CAFTA-DR, en febrero del 2005.

No obstante estos logros institucionales, la agenda de cooperacion para reforzar a
MARENA en el control, vigilanciay aplicacion de la legislacion ambiental, deberd apuntar
en |os siguientes campos:

» Fortalecimiento institucional mediante la dotacion de recursos (humanos, materiales,
equipos, financieros) para garantizar la aplicacion efectiva de la legislacion a nivel
central y en los territorios.

2 Decreto No. 105-2005, publicado en la Gaceta Diario Oficia No, 4, del 5 de Enero del 2006
% Decreto No. 22-2007, publicado en la Gaceta Diario Oficial No. 43 del 01 de Marzo del 2007
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» Fortalecimiento del marco legal ambiental. Hacer una revision exhaustiva de la
legislacion ambiental, elaborar nuevas normativas, asi como generar normas para la
promocion de mecanismos de aplicacion voluntaria de lalegislacion.

» Desarrollar las politicas, estrategias, reglamentos, procedimientos y criterios para
garantizar el desarrollo sostenible.

» Establecer las normativas para e uso sostenible y e mejoramiento de la calidad
ambiental por € impacto de las actividades de aprovechamiento de los recursos
naturales.

» Establecer normativas para €l mejoramiento de la calidad ambiental producida por €
impacto de la actividad industrial.

» Disefiar e implementar una estrategia para promover la gestion adecuada del medio
ambiente, mediante el disefio y uso estratégico de instrumentos innovadores en €l
contexto de la liberacion comercial. Asi mismo, una estrategia para la utilizacion
sostenible de la vida silvestre sujeta a comercio nacional e internacional.

Ii. Sistema sanitario y fitosanitario

La salud animal, sanidad vegetal, inocuidad agroalimentaria y la trazabilidad de los
alimentos constituyen herramientas fundamentales para el desarrollo del comercio y el
fomento de las exportaciones. Un mejoramiento del patrimonio fitozoosanitario puede
significar la adquisicion de ventagjas competitivas para la generacion de nuevos mercados 'y
mantener |0s actuales.

El Ministerio Agropecuario y Forestal (MAGFOR), a través de la Direccion General de
Protecciéon y Sanidad Agropecuaria (DGPSA), y e Ministerio de Salud (MINSA) son las
instituciones encargadas de velar por la implementacion y el cumplimiento de las medidas
sanitarias y fitosanitarias, siendo el principal compromiso en e marco del CAFTA-DR,
velar por el adecuado funcionamiento del sistema de sanidad animal, vegetal e inocuidad de
alimentos.

Entre los avances, se cuenta con un sistema de inocuidad agroalimentaria ya disefiado, que
permite articular al MIFIC, MAGFOR y MINSA en € control de los edlabones de la cadena
productivay de comercializacién de alimentos, en conjunto con el sector privado.

Las dificultades siguen siendo evidentes en la administracion y operativizacion de los
servicios sanitarios y fitosanitarios, ya que los recursos financieros disponibles* no son
suficientes para un adecuado funcionamiento del sistema, que actualmente se ve limitado
en su cobertura temética y territorial. Una adecuada estrategia del programa de sanidad e
inocuidad agroalimentaria del pais, debera establecer alianzas publico-privadas para ser
reforzada en |os siguientes aspectos.

= Reforzamiento de los sistemas de vigilancia epidemiolégicas de sanidad animal y
fitosanitarias mediante el fortalecimiento de capacidades para preservar y ampliar el
patrimonio sanitario y fitozoosanitario y agregar otras &reas tematicas como
trazabilidad, origen de los productos, inocuidad agroalimentaria y otras como
erradicacion de enfermedades e insectos de importancia endémicas, tales como la fiebre

* MAGFOR/DGPSA cuenta con apoyo financiero del BID
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porcina, enfermedades del ganado, moscas de la fruta etc, entre otras, que forman parte
de la agenda en las negociaciones comerciales, asi como la declaratoria de areas libres
en el avance del control y erradicacion de las plagas y enfermedades.

Adecuar € marco legal sanitario y fitosanitario de conformidad con las exigencias de
los mercados y acuerdos internacionales, incluya la creacién de leyes, normas,
reglamentos, procedimientos, entre otros, para definir el uso adecuado y comercio de
productos genéticamente modificados. Para este caso, ya se hizo una modificacion al
Reglamento delaLey No.291, Ley de Salud Animal y Sanidad Vegetal.

Adopcion, establecimiento y aplicacion de esténdares internacionales de sanidad e
inocuidad, fomentando sistemas de certificacion confiables para los paises y mercados
con los que se realiza el comercio de bienes agropecuarios.

0 Establecer un sistema de promocion y certificacién de Buenas Practicas
Pecuarias, Buenas Préacticas Agricolas y/o Buenas Précticas de Manufactura
en laindustria de alimentos (BPM), sistemas de andlisis de peligros y puntos
criticos de control (HACCP), procedimientos operativos estandar de
saneamiento (POES) y la identificacién y trazabilidad de cada uno de los
componentes de los alimentos, que respeten los estandares internacionales y
sistemas de certificacion de origen para producciones rurales

o Diseflar un sistema de incentivo a la calidad por producto que ingrese a
nuevos mercados.

o0 Establecer el sistema de etiquetados y certificacion confiable para la
agricultura organica, generando normas que proporcionen un referente
comun para todos |os actores.

o Promover e Mango Integrado de Plagas y Enfermedades (MIP) que reduzca
riesgos de contaminacion para ofrecer productos innocuos a consumidor.

Diseflar un sistema de informacion de medidas sanitarias y fitosanitarias aplicadas por
las Partes, con |las cuales Nicaragua mantiene un intercambio comercial.

Diseflar e implementar un sistema de informacion para e registro sanitario y la
vigilancia sanitaria de los aimentos, que contribuya a dar respuestas agiles a los
usuarios.

Crear y fortalecer los mecanismos para la divulgacion de las regulaciones sanitarias y
fitosanitarias.

iii. Sistema I ntegrado de Calidad

El Sistema Nacional de la Calidad es un sistema disefiado para fomentar y mantener €l
mejoramiento continuo de los procesos de produccion y calidad de los bienes y servicios
ofrecidos alos consumidores. Estaintegrado por tres areas sustantivas destinadas al apoyo
y desarrollo del sistema: Normalizacién, Metrologiay Acreditacion

El Ministerio de Fomento Industria y Comercio (MIFIC), es la ingtitucién rectora,
encargada de establecer los lineamientos y politicas para establecer €l Sistema Nacional de
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la Calidad. Para operar cuenta con un marco legal® y se apoya en la Comisién Nacional de
Normalizacién Técnica y de Calidad y la Comisién Nacional de Metrologia, maximas
autoridades para definir politicas en materia normalizacion-acreditacion y metrologia
respectivamente.

Hacer negocios de forma competitiva requiere cumplir con los estandares internacionales
de calidad. Por €ello, se necesita apoyar a los productores para que se adapten a los
requerimientos del mercado y cuenten con los medios y la asistencia oportuna, sobre todo
de cara a la implementacion del CAFTA-DR y otros Tratados de Libre Comercio. En €l
marco del CAFTA-DR se han adquirido compromisos, cuyo cumplimiento contribuyen a
un mejor funcionamiento del sistema, entre ellos:

e Modificar la legidacién nacional para incluir disposiciones que permitan la
participacion de ciudadanos de las otras partes en los procedimientos de desarrollo
de normas, reglamentos técnicosy evaluacion de la conformidad.

e Promover la calidad, tecnologia y normalizacion certificada, impulsando €
establecimiento de organismos nacionales evaluadores de la conformidad que
emitan resultados, verificacion y certificados confiables de conformidad con las
normas.

En e marco del cumplimiento de estos acuerdos se cuenta con el apoyo de PROCAFTA
financiados con fondos de la AID, para elaborar un proyecto de reformaalaley 219 Ley
de Normalizacion Técnica y Calidad y su Reglamento. En materia de certificacion, se
cuenta con siete laboratorios acreditados por la Oficina Nacional de Acreditacion ONA;
tres en café, y los cuatro restantes en | acteos, mani, productos pesguerosy calibracion.

Para facilitar el buen funcionamiento del Sistema y poder competir en el mercado
internacional, asi como dar cumplimiento a los compromisos adquiridos, los esfuerzos
publicos se orientan al fortalecimiento técnico y financiero de la institucion, asi como a la
formacion de recursos humanos, en cinco grandes areas:

e Impulsar la adecuacién del marco legal de la normalizacion, la acreditacion y la
metrologia a fin de establecer un sistema acorde a los lineamientos internacionales en
la elaboracion, adaptacién y aprobacion de normas técnicas obligatorias y voluntarias
parael comercio de productos, adoptando estandares internacionales para el sector que
este normado.

¢ Fortalecer el Centro de Informacion de Obstacul os Técnicos al Comercio (CIOTC).
e Impulsar y promover el Premio Nacional ala Calidad.
e Implementar €l sistema internacional de unidades (Sl), la facilitacion del plan de

implementacion del SI, ampliar |as capacidades fisicas, de persona y de equipamiento
del Laboratorio Nacional de Metrologia, asi como capacitacion del personal para el

® Ley No. 219 Ley de Normalizacién Técnicay Calidad y su Reglamento y laLey No. 225 Ley sobre
Metrologiay su Reglamento
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establecimiento de un sistema nacional de trazabilidad metrolGgica acorde a los
lineamientos internacional es.

e Fortalecer € sistema de acreditacion, incluyendo promover la acreditacion de las
entidades de certificacion de calidad de productos, |aboratorios de prueba, ensayo y
calibracién, unidades de inspeccion o verificacion, y contribuir al mejoramiento de las
Buenas Practicas Agricolas BPA, y Buenas Précticas de Mangjo BPM, estandares de
saneamiento y Andlisis de Riesgo y Control de Puntos Criticos (Hazard Analysis Critical
Control Point) HACPP, entre otros, para garantizar la calidad de los productos
nacionales.

iv. Administracién aduanera/ Régimen dereglasde origen

El capitulo de administracion aduanera y facilitacion del comercio del CAFTA-DR,
constituye el marco general de principios aplicables a la administracion aduanera de los
paises integrantes del tratado. En é los paises se comprometen a agilizar y facilitar €l
despacho de mercancias, fomentar |la transparencia en las operaciones aduaneras, fortal ecer
los vinculos de cooperacion aduanera y asistencia mutua, intercambio de informacion entre
las diferentes aduanas, con lafinalidad de evitar el comercioilega y la defraudacion.

Se incluye en este capitulo la seccién de reglas de origen, que establece las condiciones y
requisitos que deben cumplir las mercancias producidas y exportadas por los paises, para
beneficiarse de las preferencias arancelarias acordadas en el CAFTA-DR, y establece los
mecanismos y procedimientos para certificar, declarar, acreditar y verificar €l origen de las
mercancias a comercializar.

L os principales acuerdos establecidos en este capitulo son:

e |mplementar un sistema automético para la aplicaciéon de Programa de
Desgravacion Arancelariay la Salvaguardia Especia Agricola (SEA).

e Fortalecer laDireccion General de Servicios Aduaneros para la aplicacion de reglas
de origen y procedimientos aduaneros.

e Transparenciaen la aplicacion de procedimientos aduaneros.

Entre los principales avances para e cumplimiento de estos compromisos se pueden
mencionar €l sistema automatizado para aplicacion de la Salvaguardia Especial Agricolay
del Programa de Desgravacion Arancelaria, denominado SIDUNEA. Se cuenta con un
borrador de la nueva ley de aduanas, que ha sido remitida a la Presidencia de la Republica
(disponible en la pagina web de la DGA), donde se podran consultar las normas aduaneras,
y ser un espacio amplio de consultaen linea.

El programa de cooperacion para reforzar la administracion del régimen de origen debera
apuntar a fortalecer institucionamente la organizacion y la administracién aduanera en los
siguientes campos.

= Formulacion e implementacion del sistema electronico para la certificacion de origen,
pago y despacho de las mercancias.
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= Formulacion e implementacién de un sistema, procedimientos y manuales para la
verificacién de origen.

= Mejoramiento del sistema de evaluacion de riesgo.

= Formulacion e implementacién de un procedimiento y esquema organizativo para la
emision de resoluciones anticipadas.

= Formulacion e implementacion de un sistema, procedimientos y manuales que
coadyuve en el monitoreo y vigilancia en e cumplimiento de las reglas origen de las
mercancias.

= Adquisicion de software y compra de equipos.

v. Acceso a mer cado (contingentes ar ancelarios)

Nicaragua adquirié el compromiso de establecer contingentes arancelarios de importacién
con un Derecho Arancelario a la Importacion (DAI) preferencial de 0% para arroz oro,
arroz granza, carne de cerdo, leche en polvo, mantequilla, maiz blanco, maiz amarillo, pollo
(legs quarters), helados y otros productos | acteos.

En cumplimiento a este compromiso se elaboraron a partir del 2006, cinco reglamentos
para la administracion de estos contingentes, excepto para pollo (legs quarters) que
incluyen mecanismos de asignacion, procedimientos de administracion y control. Estos
reglamentos estén siendo reformados con € fin de mejorar la administracion de los
contingentes y se espera sean publicados a més tardar en octubre del 2007. Se disefio y se
implementé e Sistema Informético de Administracion de Contingentes (SIAC), que
permite el manejo automatizado de la informacion, asignacion, utilizacion y control de los
contingentes arancel arios.

Se ha elaborado € reglamento para la administracién del contingente arancelario de
importacién de pollo (legs quarters), el cual estara vigente parafinales del 2007.

Estados Unidos por su parte, otorgd contingentes arancelarios de exportacion a Nicaragua
para queso, azlcar, mani, mantequilla de mani, carne, otros productos lacteos y helados, los
cuales son administrados por dicho pais bajo e principio “primero llegado, primero
servido”. Sin embargo dichos contingentes son poco aprovechados, siendo los méas
utilizados el de azlcar y queso. En este sentido se hace necesario identificar acciones
estratégicas con € sector privado para hacer un mayor uso del resto de contingentes
disponibles.

La déptima utilizacion de los contingentes de exportacion debe retomarse como uno de los
objetivos de |la estrategia de diversificacion de las exportaciones de este Plan.

vi. Legislaciéon y promocion de la competencia

Nicaragua realiza esfuerzos para establecer un clima de negocios que facilite lainversion y
participacion equitativa del sector privado. En este esfuerzo se realizan acciones para
fortalecer el marco legal e institucional y promover una competencia de mercados sana en
el pais, gue incentive la productividad, creatividad y eficiencia de las empresas, |a calidad
de los productos y servicios que se ofrecen y la estabilidad y adecuacion de los precios.
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Las metas de trabgo establecidas desde el 2005 han estado encaminadas a este
fortalecimiento, existiendo logros importantes que han contribuido a cumplimiento del
compromiso adquirido en e marco del CAFTA-DR, como es garantizar la libertad e
igualdad de acceso ala competencia.

Se cuenta con la Ley de Promocién de la Competencia® recién aprobada. Para administrar
estaley se creard el Instituto Naciona de Promocién de la Competencia, bajo Ley No. 601.
Se cuenta con manual organizacional, funcional y descripcion de cargos, asi como
normativas administrativas para su operatividad.

Estos logros sin embargo, requieren un conjunto de acciones que deben ser fortalecidas
para garantizar un adecuado funcionamiento y aplicacion de la Ley de Promocion de la
Competencia, siendo relevantes:

o Armonizar la legislacion en materia de competencia con los paises de la region
centroamericana.

o Poner en funcionamiento e Ingtituto Nacional de la Competencia, fortaleciendo las
&reas de: elaboracion de normativas, adopcion del sistema | SO 9000, e identificacion de
préacticas anticompetitivas

0 Implementar un eficaz sistema de informacién de mercado, que incluya el disefio del
sistema, equipamiento y la capacitacion a las asociaciones de consumidores y sector
empresarial.

o Disefio e implementacion de un programa de divulgacion y comunicacién, que
contribuya a la promocion de una cultura de competencia.

o0 Incluson del tema de consumo y competencia al curriculo de educacion primaria y
secundaria como un medio para lograr una mejor apropiacion de la tematica por 1os
consumidores.

vii. Derechos de propiedad intelectual

En materia de propiedad intelectual, Nicaragua se rige principal mente por las disposiciones
establecidas en el CAFTA-DR, OMC, OMPI y e Acuerdo Bilatera entre el Gobierno de
los Estados Unidos y el Gobierno de Nicaragua, en vigor desde el afio 1999. En cuanto a
marco juridico nacional, se cuenta con leyes debidamente reglamentadas y en vigor, en las
materias de: marcas, patentes, variedades vegetal es, derechos de autor y derechos conexos.

El MIFIC, como rector de los derechos de propiedad intelectual, tiene compromisos
institucionales para que estos derechos se apliquen adecuadamente. EStos compromisos
adquieren mayor relevanciaen el marco del CAFTA-DR, entre ellos se encuentran:

e Revision de legislacion nacional.

e Ratificacion de convenios internacional es sobre propiedad intelectual .

e Disefio de un sistema electrénico parala solicitud, procesamiento, registroy
mantenimiento de marcas y nombres de dominio.

® Ley 601,y su Reglamento aprobado por la Asamblea Nacional, publicado como Decreto Presidencial No. 79
— 2006 en la Gaceta Diario Oficial No. 10, del 15 de Enero de 2007.
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En materialegal han habido avances importantes que permitieron la entrada en vigencia del
CAFTA-DR, entre las que se encuentran: reformas ala Ley de Marcasy Patentesy laLey
de Derechos de Autor y Derechos Conexos, Datos de Prueba y Sefides Satelitales
Portadoras de Programas. Al mismo tiempo se han elaborado dos proyectos de reforma de
ley, que estan en proceso de aprobacion: a) Modificacion de la Ley de patentes de
invencion, modelos de utilidad y disefios industriales referida a la compensacion de plazos
a los titulares de patentes por retrasos injustificados en el registro por la administracion
publica, € cual ya fue remitido para su aprobacién a la Asamblea Nacional y b.) Decreto
Ejecutivo para la adquisicion y administracion de programas de computacion de uso del
Poder Ejecutivo, que se encuentra en firma por parte del Presidente de la Republica.

En cuanto a laratificacidn de convenios internacionales, se ha avanzado con la aprobacion
de la Adhesion a Tratado de Budapest a través del decreto aprobado por la Asamblea
Nacional y publicado en La Gaceta No. 60 del 24 de Marzo de 2006. Entre otros convenios
que requieren ser ratificados estan: € Tratado sobre Derechos de Marcas, antes de enero
del 2008; e Convenio UPOV, e Protocolo de Arreglo de la Haya sobre deposito
internacional de desechos industriales, y e Protocolo al Arreglo de Madrid sobre registro
internacional de marcas.

El cumplimiento del compromiso de establecer un sistema electrénico en linea, para la
simplificacion y automatizacion de los principales procedimientos de inscripcion de
propiedad intelectual, ha avanzado muy poco debido a la carencia de recursos financieros.
Este sistema es de vital importancia ya que dard mayores facilidades a usuario
(empresarios, inversionistas, autores), a agilizar y reducir los procedimientos en la
tramitacion y concesion a los solicitantes, bajar costos de tramitacion y mejorar los
controles administrativos.

Mejorar los servicios y dar cumplimiento a la legislaciéon en materia de propiedad
intelectual, requiere un fortalecimiento institucional que conlleve programas de
capacitacion y formacion profesional especializados en propiedad intelectual, la adquisicion
de software y equipos informaticos que apoyen en e desarrollo de las siguientes areas de
trabajo:

= Actualizar, adecuar y divulgar lalegislacion.

= Desarrollar proyectos de educacion y difusion acerca del uso de la propiedad intel ectual
como instrumento de investigacion e innovacién, asi como para € respeto de la
observancia de los derechos de |a propiedad intelectual.

= Desarrollar e implementar sistemas automatizados para la administracion de todo el
sistema de propiedad intelectual.

= Capacitar en € tema de propiedad intelectual, a menos a las principales autoridades
(policia, aduana, fiscalia, autoridades judiciales, entre otros).
Promocién de lainnovacién tecnol dgica, transferenciay difusion de tecnologia.

= Fomentar el uso de marcas, signos distintivos, disefios industriales que identifiquen a
Nicaragua en el mercado internacional.

viii. Contrataciones publicas

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP), a través de la Direccion de
Contrataciones norma todo e sistema de adquisiciones del sector publico, como 6rgano
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técnico y consultivo. Le corresponde dictar: instructivos para desarrollar o mejorar los
sistemas de contratacién administrativa en sus aspectos operacionales, técnicos y econdémicos,
prestar asesoria y coordinar actividades para orientar los procesos de contratacion, mantener
actualizado @ Registro de Proveedores del Estado, prestar asistencia técnica a las distintas
dependencias y organismos en € establecimiento y desarrollo de Unidades de Adquisiciones,
incluyendo la capacitacion de personal.

En el marco del CAFTA-DR se establecen |os siguientes compromisos nacionales:

= Publicar leyes, reglamentos y sus modificaciones relacionadas con la contratacion y
poner a disposicion del publico cualquier procedimiento, sentencia judicia y decision
administrativa de aplicacion general relacionada con la contratacion.

» Publicar con antelacion un aviso invitando a los proveedores a presentar ofertas de
conformidad con los requerimientos del articulo 9.4.

=  Cumplir con los plazos establecidos (presentacion de ofertas e impugnaciones entre
otras).

= Adoptar o mantener procedimientos para declarar lainelegibilidad de proveedores para
participar en los procesos de contratacion publica.

La Ley de Contrataciones del Estado vigente que rige todos los procedimientos de
contratacion, presenta algunos vacios e incongruencias que dificultan su aplicacion. Para
solventar estos aspectos se esta elaborando un Anteproyecto de Ley de Contrataciones del
Estado paraincorporar estas mejoras, incluyendo los requerimientos de los TLC vigentes.

Asi mismo, se cuenta con un Sistema Electrénico de Contrataciones (SECE), que se
encuentra funcionando en su primera fase dando asi un paso importante en asuntos de
transparencia, a publicarse todas las regulaciones referentes a tema y permitir algunas
actividades en linea.

La aplicacion efectiva y € aprovechamiento del TLC implican dotar a los entes
responsables de su administracion, aplicacion y/o aprovechamiento, de los instrumentos
necesarios, entre ellos se mencionan |os siguientes:

» Incorporar en € Anteproyecto de Ley de Contrataciones del Estado |os requerimientos
del Capitulo de Contratacion Publica del CAFTA-DR, someterlo a las autoridades
competentes y lograr su aprobacion a mas tardar en marzo del 2008. Especia
importanciatiene incorporar |0s siguientes aspectos:

0 Mantener o0 designar una autoridad imparcia e independiente
(impugnaciones).

o0 Establecer plazos acordados para presentacion de ofertas e impugnaciones.

0 Establecer o mantener procedimientos para declarar la inelegibilidad de
proveedores para participar en las contrataciones y de ser el caso
intercambiar informacion sobre el particular, previa solicitud.

0 Suministro de informacion.

» Desarrollar las politicas, estrategias, reglamentos, procedimientos y criterios para
asegurar €l cumplimiento de las disposiciones del capitulo.
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= Concluir y poner en funcionamiento de manera integral el Sistema Electronico de
Contrataciones (SECE), asi como capacitar a los funcionarios de todas aguellas
instituciones involucradas.

» Crear unabase de datos histérica de las contrataciones del Estado (alafechano se
cuenta con informacion estadisticay el SECE no contempla la recopilacion de datos
anteriores ala fecha de su implementacion).

» Consultoria sobre los procesos de contratacion en los Estados Unidos y los
mecanismos, pasos 0 procedimientos inherentes al acceso efectivo a mercado de
compras de ese pais.

iX. Legidacion laboral

De acuerdo a evauaciones realizadas por la OIT en e 2003 y 2007 en materia de
conformidad de las leyes laborales en Centroamérica y Republica Dominicana, se ha
dictaminado conformidad legal de la legislacion nacional, con respecto a pardmetros
relacionados con: a) la libertad de asociacién y la libertad sindical y e reconocimiento
efectivo del derecho de negociacion colectiva; b) la eliminacion de todas las formas de
trabajo forzoso u obligatorio; c) la abolicién efectiva del trabagjo infantil; y d) la eliminacién
de la discriminacion en materia de empleo y ocupacion.

Sin embargo, la fragil estructura de las instituciones encargadas de aplicar estas leyes es
evidente y requieren ser reforzadas en el marco de este cumplimiento y de las exigencias
gue demanda |la apertura comercial. EIl MITRAB es parte de esta realidad. En este sentido
las disposiciones negociadas en el Capitulo Laboral del CAFTA-DR y los compromisos
asumidos de desarrollar la capacidad de las instituciones laborales, representan un serio
desafio institucional, entre ellos estan:

= Laaplicacién efectiva de lalegislacion nacional laboral.
= Asegurar e conocimiento publico de la legislacion laboral, procedimiento para su
aplicacion y la promocion de educacion al publico con respecto a las leyes |aboral es.

De conformidad con su quehacer institucional y los compromisos adquiridos en €l Libro
Blanco, el MITRAB ha realizado acciones encaminadas a efectivo cumplimiento de la
legislacion laboral, su divulgacion y establecimiento de mecanismos de informacion, entre
ellos: la aprobacion de la Ley Creadora del Consejo Nacional del Trabagjo’, las reformas al
reglamento de asociaciones sindicales, se lleva a cabo un proyecto de fortalecimiento de la
justicia laboral, en los aspectos de reforma procesal y apoyo ala administracion de justicia;
el proyecto de fortalecimiento de la cultura de cumplimiento, en los temas de erradicacion
del trabgjo infantil y métodos alternos de solucion de conflictos, asi mismo, un proyecto de
plataforma informatica.

Una adecuada labor de control y monitoreo de lalegislacion laboral requiere:

= Fortalecimiento del MITRAB para poner en funcionamiento la oficina de cooperacién
laboral y desarrollo de capacidades, asi como unamayor presenciadel MITRAB enlos

"Ley No. 547, Ley Creadoradel Consegjo Nacional del Trabajo, publicada en La Gaceta No. 152 del 8 de
agosto del 2005
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territorios, con inspectores calificados y delegaciones departamentales debidamente
equipadas.

= Poner en funcionamiento el Consegjo Nacional del Trabajo, integrado por delegados de
las confederaciones sindicales, e Gobierno y los empleadores, como instancia
consultiva o asesora en materia laboral, para lo cual se carece de los recursos
financieros necesarios.

= Contar con un sistema integrado de informacion &gil que considere tanto la
administracion del trabgjo como la legislacion laboral y el registro de asociaciones
sindicales.

= Disefio de un plan de divulgacion de la legidlacion laboral, dirigido a instituciones
publicas y privadas y publico en general. Asi mismo, divulgar la declaracién de
principiosy derechos fundamentales del trabajo.

= Desarrollo de capacitaciones técnicas para el adecuado manejo e implementacion de la

ley.
X. Servicios financier os

La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras (SIBOIF), es € ente
regulador de la actividad financiera del pais, que vela por los intereses de los usuarios del
sistema financiero nacional, gjerciendo una supervision integral y efectiva, fomentando la
estabilidad y el fortalecimiento del sistema.

Por las implicaciones econdmicas de la intermediacion financiera en Nicaragua, la
actualizacion de la legislacion bancaria ha requerido que se produzcan cambios no solo en
la Ley General de Bancos, Instituciones Financieras No Bancarias y Grupos Financieros,
sino que ademés han tenido que realizarse reformas en la Ley de la Superintendencia de
Bancos y de Otras Ingtituciones Financieras y en la Ley del Sistema de Garantia de
Depésitos.

Con la Ley General de Bancos, Instituciones Financieras No Bancarias y Grupos
Financieros, Ley No. 5612, e sistema bancario cuenta con un instrumento que garantiza la
seguridad juridica que depositantes e inversionistas, nacionales y extranjeros, requieren
para potenciar sus ahorros e inversiones en el territorio nacional. Esta ley incorpora
novedosos elementos vinculados a los requisitos de ingreso a la industria bancaria, asi
como también establece nuevos enfoques en la labor de supervision de las instituciones que
conforman el Sistema Financiero Nacional.

Un importante cambio contenido en la reforma de la Ley 561, es la precision con que se
define lo que es un Grupo Financiero y la forma en que estos deben organizarse. Otro
cambio de igual importancia, es la clara determinacién del gercicio por parte de la
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras, de la supervision
consolidada sobre los Grupos Financieros constituidos en €l interior de la Republica, asi
como de las entidades que los integran. Todos estos cambios se introdujeron para fortalecer
la confianza de los depositantes y del publico en general en las instituciones financieras.

8 publicada en La Gaceta, Diario Oficial N0.232 del 30 de noviembre del afio 2005
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Para continuar con este proceso de mejora 'y en el marco de la modernizacion de los
procesos de supervision basado en el establecimiento de las mejores practicas
internacionales de cara a los compromisos del pais dentro del CAFTA-DR, la
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras ha iniciado el
mejoramiento del marco legal y regulatorio del sector financiero no bancario,
estableciéndose las siguientes metas:

o Modificar el marco legal existente en materia de seguros, €l cual data de 1970
y no se gusta ala demanda del sector y del mercado internacional.

o Ampliar la operatividad de las Pdlizas de Seguros Agropecuaria (Agricolas y
Ganaderas), cubriendo diferentes tipos de riesgos para diferentes tipos de
intereses asegurables, acorde con las mejores practicas internacionales,
actualizando las herramientas requeridas para dichos productos de seguros, de
establecer las obligaciones y responsabilidades para cada uno de los
involucrados, que facilite y permita a la Superintendencia g ercer una adecuada
supervision, vigilanciay fiscalizacion.

. Elaboracion, aprobacion e implementacion de Manual de Inspeccién in situ y
extra situ, disefio de nuevos registros y modelos de andlisis estadisticos, asi
como su automatizacion, basados en los tratados de libre comercio que
requieren modernizar 10s esquemas de supervision y vigilancia actuales.

o Todo lo anteriormente mencionado, seria insuficiente sin los adecuados
conocimientos de los funcionarios que tendrian como funcién velar por €
cumplimiento de tales normas; por |0 que se hace necesario capacitar a los
mismos, no solo en los temas técnicos en cuanto a los servicios financieros,
sino también en cuanto a su supervision y fiscalizacion.

xi. Comunicaciones

El Instituto de Telecomunicaciones y Correos (TELCOR) es la ingtitucion rectora de las
telecomunicaciones del pais.

El capitulo de telecomunicaciones, registra acuerdos que abren la posbilidad de
establecimiento a empresas de las otras Partes a brindar servicios en € pais, bgjo una serie
de regulaciones estipuladas en € tratado:

e Garantizar que los proveedores importantes proporcionen interconexion para las
instalaciones y equipos de los proveedores de servicios publicos de la otra parte:
que sea técnicamente factible, bagjo términos, condiciones y tarifas no
discriminatorias.

e Garantizar que los proveedores importantes en su territorio proporcionen a empresas
de la otra parte, servicios de circuitos arrendados, (servicios publicos de
telecomunicaciones), en términos, condiciones y tarifas que sean razonables y no
discriminatorias.
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e Asegurar la prestacion de interconexion basada en costos (la cua entrara en
vigencia dos afos después de la fecha de entrada en vigor del Tratado; o € 1 de
enero del 2007, seguin |o que ocurra primero).

Para proporcionar y asegurar interconexiones basadas en costos a empresas de las otras
Partes, TELCOR esta iniciando un estudio de los aspectos econdmicos de la interconexion
y accion regulatoria, y disefiando un modelo para fijar las tarifas basadas en costo, con €l
apoyo de un proyecto centroamericano financiado por la Union Internacional de
Telecomunicaciones UIT de Naciones Unidas.

También se ha avanzado en la formulacién del nuevo proyecto de reglamento de
interconexion.

El estudio tarifarlo para los servicios publicos de telecomunicaciones esta alin pendiente,
siendo uno de los requerimientos demandados por TELCOR, asi mismo la capacitacion del
personal en separacion contabley tarifas.

6.- Transicion al libre comercio y aprovechamientote de acuerdos

Preparar a los sectores productivos para aprovechar la apertura comercial es un reto para el
Gobierno de Nicaragua. Las negociaciones comerciales internacionales y la aplicacion de
los tratados negociados, requieren un trabajo interno paralelo de preparacion de los sectores
productivos, especialmente de sectores vulnerables como son las pequefias y medianas
empresas y productores del pais.

El objetivo de la politica comercial es promover mayores niveles de competitividad en toda
la economiay en particular en los sectores dindmicos en términos de fomentar la capacidad
de desarrollar y diversificar el mercado interno y las exportacionesy por otro lado, elaborar
politicas y estrategias de reconversion para aquellos que pudieran resultar menos
favorecidos y ayudarles ainsertarse en mercados nuevos o emergentes.

Para una mayor eficiencia en el apoyo a estos sectores productivos, el Gobierno através de
la Secretaria Técnica de Produccion y Competitividad ha venido apoyando laformulacién y
gestion de dos programas sectoriales relevantes. e Programa de Desarrollo Rural
Productivo (PRORURAL) y el Programa de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa (PROMIPY ME).

Estos programas han sido construidos de forma participativa con representaciones del
sector privado organizado en los Consgos Sectoriales, que constituyen espacios
establecidos de didogo y concertacion entre € sector publico y privado y en submesas de
coordinacion con las agencias de cooperacion para garantizar un efectivo proceso de
armonizacién y alineamiento con los intereses nacionales.

Cabe mencionar que la experienciaen & disefio de Programas Sectoriales es reciente en el
pais. Bajo esta nueva Optica se pretende trabajar con una nueva vision estratégicay revertir
debilidades en la coordinacién interinstitucional, desorden en la gestion de la cooperacion
internacional, dispersiéon de proyectos, muchos recursos destinados a preinversion y poco a
implementacion, asi como un bajo impacto en |os grupos metas.
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Es interés del Gobierno establecer fuertes vinculos entre estos programas sectoriales y las
acciones gue contribuyan a un mayor acompafiamiento a las MIPYME y productores, con
miras a mejorar la calidad, diversificar la produccién atendiendo las demandas de mercado,
asi como fomentar mayor valor agregado en |os procesos productivos.

6.1. Programade Desarrollo Rural Productivo (PRORURAL)

PRORURAL es un Programa Sectorial que integra el accionar de las instituciones del
sector publico agropecuario: Ministerio Agropecuario y Forestal (MAGFOR), Instituto
Nicaraglense de Tecnologia Agropecuaria (INTA), Instituto Nacional Forestal (INAFOR)
e Instituto de Desarrollo Rural (IDR). PRORURAL responde a un conjunto de politicas,
con €l propdsito de contribuir a mejorar una posicion competitiva ante la apertura comercial
y laglobalizacion y apoyar la reduccion de la pobrezay de lainseguridad alimentaria. Esta
vinculado a |os g es operativos que son:

e El cambio de vision hacia una vision empresarial orientada al mercado y a la
innovacién de productos.

e Megjorar e climade negocios en el medio rural.
e Trabajar con un enfoque de conglomerados y cadenas productivas en los territorios.

Componentes

Tradicionalmente las ingtituciones publicas dedicadas a desarrollo rura productivo
sostenible, se centraban casi exclusivamente en la agricultura 'y la ganaderia. Los nuevos
retos del medio rural para lograr una posicién competitiva ante la apertura comercia y la
globalizacion y para reducir la pobreza y la fata de aimentos en el campo, urgen a las
instituciones publicas a reorganizarse y dar respuestas integrales a los problemas de los
productores y productoras.

Se han identificado 7 areas claves para fomentar el desarrollo rural productivo sostenible.
Cada una de estas éreas forma un componente en el que intervendran las instituciones con
funciones afines.

e Innovacion Tecnoldgica:, investigacion bésica y estratégica para generar
tecnol ogias de calidad que contribuyan a la innovacion tecnoldgica en el campo. La
meta es incrementar la cobertura de los servicios de asistencia técnica diversificada
y de extension para llegar atender las demandas de 100,000 productores y
productoras.

e Sanidad Agropecuaria e lnocuidad de Alimentos: mejorar €l servicio a usuarioy
lograr las metas de: fincas libres de tuberculosis y brucelosis, certificacion de
plantas procesadoras, fortalecer el programa genético, vigilancia y campafia fito y
zoosanitaria, supervision de distribuidoras de insumos agropecuarios.

e Desarrollo Forestal Sostenible: impulsar un manego adecuado de bosgues
naturales, plantaciones y sistemas agroforestales mediante la implementacion del
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Fondo Nacional de Desarrollo Forestal (FONADEFO), los incentivos forestalesy la
atencién alos productores en manejo sostenible.

e Servicios de Apoyo a la Produccion: se impulsard €l desarrollo de un sistema
financiero rural de instituciones financieras no bancarias que atiendan a los
pequeiios y medianos productores, promover un sistema de incentivos (Fondo de
Desarrollo Rural) para transferir recursos a los productores pequefios y apoyar
procesos de organizacion de productores rurales para mejorar su competitividad.

e Inversiones en Infraestructura: se impulsard que las inversiones publicas se
realicen segin las necesidades de corto y largo plazo en territorios con
potencialidades de crecimiento de la produccion, ampliar la infraestructura
productiva (centros de acopio, estructuras para riego, etcétera) y crear fondos
locales de mantenimiento de caminos, pozosy redes de riego.

e Modernizacion y Fortalecimiento Institucional: para todas las instituciones del
sector publico agropecuario y rura (SPAR) se disefiard un nuevo modelo de
organizacion que integre y articule a las instituciones del sector a nivel central y
local.

e Politicay Estrategia Agropecuario y Forestal: Lameta es que afinales del 2009,
las politicas y estrategias agropecuarias y forestales hayan sido elaboradas y
consensuadas con CONAGRO, Consgo de la Produccion, cooperacion
internacional, organizaciones del sector privado y sociedad civil.

6.2 Programade Apoyo ala Micro, Pequefiay Mediana Empresa (PROMIPYME)

PROMIPYME es el Programa Sectorial de Apoyo ala Micro, Pequefiay Mediana Empresa
Nicaraglense. Bgjo la conduccion del Ministerio de Fomento Industria y Comercio
(MIFIC) y la participacion de instituciones afines adscritas al MIFIC como € Instituto de la
Pequefia y Media Empresa (INPYME), la Comision Nacional de Promocion de
Exportaciones, (CNPE), e Instituto Nicaragiense de Turismo (INTUR), e Consgo
Nicaraglense de Cienciay Tecnologia (CONICYT), y apoyado por la Secretaria Técnica
de Produccion y Competitividad.

El PROMIPYME es un programa integral, armonico y plurianual, estructurado bajo la
filosofia de fortaecer y hacer de las MIPYME agentes productivos dindamicos y
generadores de crecimiento y desarrollo, mediante el fomento de un proceso gradual de
preparacion y acompafiamiento segun sus necesidades. Integra de forma sistemética las
acciones que deben implementarse para crear condiciones de competitividad y que éstas
sean aprovechadas por e tejido empresarial nicaraguiense.

Este Programa identifica con una vision estratégica para el periodo 2007-2012, las acciones
que las instituciones del sector publico deben de fomentar en coordinacion con e sector
privado, para que las MIPYME puedan desarrollarse en un ambiente competitivo,
considerando el tema de genero y medio ambiente de maneratransversal.

Para este periodo, €l Programa contempla mejorar las condiciones del entorno (clima de
negocios), asi como mejorar la oferta de servicios, instrumentos o productos que brindan
las instituciones para aumentar la competitividad de las MIPYME. En este sentido
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identifica larealizacion de diagnésticos y estudios de caracterizacion en el ambito nacional,
regional y local que permitan la creacion y mejoramiento del marco regulatorio, de politicas
y de estrategias para establecer un mejor y més favorable clima de negocios para el
desarrollo integral del sector MIPYME y su adecuada insercion en € comercio nacional e
internacional, asi como en acciones conducentes a laformalizacion de las empresas.

De igua manera, se fortalecera la oferta de servicios que las instituciones, organizaciones,
instancias del sector publico y privado brindan a las MIPYME para aumentar su
competitividad, apoyando la creacion de capacidades ingtitucionales de los actores
publicos, privados y de la sociedad civil. Asimismo, se promoveran acciones directas de
atencién para mejorar la capacidad productiva, tecnolégica, de mercadeo y de exportacion
de las MIPYME, proporcionando apoyo para mejorar la calidad y e posicionamiento de
productos y servicios en los mercados nacionales e internacionales. El Programa también
promovera acciones que apoyen €l fortalecimiento de los procesos de descentralizacion y
desarrollo local, asi como la implementacion de acciones encaminadas al fomento de la
responsabilidad social empresarial.

El PROMIPY ME seraimplementado mediante |os siguientes 7 subprogramas.

e SubPrograma 1. Megoramiento del clima de negocios y promocion de la
formalizacion;

e SubPrograma 2: Mejoramiento de las capacidades institucionales para apoyar el
desarrollo del sector;

e Subprograma 3: Promocion de la cooperacion interempresarial y la asociatividad;

e Subprograma 4: Formacion y actualizacion de los recursos humanos y promocion
de laempresarialidad;

e Subprograma5: Mg oramiento de la productividad, calidad y €l mercadeo;

e Subprograma 6: Desarrollo e innovacion tecnolégica; y

e Subprograma 7: Fomento alas exportaciones.

Estos siete subprogramas trabajaran de manera coordinada con el objetivo de brindar un
apoyo integral alas empresas.

6.3 Aumento de la competitividad y clima de negocios

El tema de la competitividad ha ido cobrando cada vez mayor interés en € pais, basado en
lanecesidad de captar mercados y mantener la posicion en los mismos. Lavinculacién de la
competitividad con los precios implica considerar, adicionamente, aspectos relativos a
costos y rentabilidad.

Durante los ultimos afios se han impulsado mejoras en la competitividad y e clima de
negocios, obteniendo resultados en diferentes niveles de la competitividad sistémica. De
acuerdo a los diversos factores que inciden en la medicion de la competitividad, se han
seleccionado, cinco temas relevantes en los cuales se ha avanzado, sin embargo, son éreas
que aun requieren consolidarse de cara a comercio exterior y que ademés son
fundamentales para atraer lainversion extranjera directa.
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i. Infraestructura

Nicaragua redliza esfuerzos para orientar la infraestructura en apoyo a las diferentes
actividades econdmicas importantes del pais, con una ldgica de brindar acceso a nuevos
mercados domésticos, regionales e internacionales, y contribuir a la reduccién de sus costos
de produccién y distribucién. También ha tratado de desarrollar un sistema de recoleccion
de informacion de las necesidades de infraestructura en aquellos territorios donde la
produccion de determinados bienes y servicios constituyen el motor de crecimiento de las
economias locales, de forma que la inversion publica incorpore €l enfoque de costo-
beneficio. El proceso aln incipiente ha comenzado a dar resultados, utilizando el modelo
de conglomerados.

En este aspecto es importante destacar € rubro de energia, € cua a pesar de los
importantes avances, €l precio de la electricidad es alto comparado con el de otros paises de
Centroamérica.  El incremento del precio de la distribucion y generacion de energia
continla siendo un problema latente para los empresarios. Se han dado pasos muy
importantes en la liberacién de este mercado, incluso existen incentivos para la produccion
y/o generacion de la misma, siendo las grandes generadoras las beneficiarias de estos
incentivos.

El desarrollo de la infraestructura nacional se orienta a la construccién de puertos,
carreteras turisticas y productivas, pero también a la ampliacion de las redes de servicios
basicos de acantarillado y la electrificacién rural y urbana destinados a la poblacién para
mejorar sus niveles de vida y para que puedan ser actores del quehacer de la economia
nicaragliense.

Continuar induciendo lainversion publica en apoyo alas actividades econémicas de mayor
peso, es € principal reto que se enfrenta de cara a desarrollo comercial e industrial del
pais. Son &reas de interés:

o Carreteras paradesarrollar el turismo y agilizar el comercio en los siguientes territorios:
Jinotepe - San Marcos, Las Esquinas — San Marcos y Catarina, Jinotepe — Nandaime,
Granada — Malacatoya — Tecolostote y Granada — Empalme Guanacaste, y carreteras
costeras como las de Ledn y Chinandega.

e Megjoramiento del sistema de agua potable urbano y rural en atencién a pobladores y
servicio de infraestructura turistica en San Juan del Sur, Granada, Rivas, Ometepe, San
Carlos, San Jorge.

e Electrificacion en la Cuenca Lechera y €l Triangulo Minero, consistiendo en la
electrificacion rural de 164 comunidades, vinculadas a los conglomerados de carne,
l&cteos, minas, forestal y productos de la madera y café. en e departamento de
Matagalpa, la R A.A.N y la R.AA.A.S para beneficiar aproximadamente a un total de
108,900 habitantes mediante la construccion de redes de distribucion eléctrica con una
longitud aproximada de 1,095 kilémetros, con niveles de voltgjes de 14.4/24.9 KV, que
incluye redes secundarias en 120/240V.

e Estudios parala construccién de un puerto en la Costa Caribe del pais.
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I. Aspectos financier os

El acceso a financiamiento colabora o impide, segun sea €l caso, con € crecimiento y
ganancias de las empresas, afecta sus operaciones diarias y su crecimiento. En este aspecto
destacan los relativos al acceso, costo del crédito y las garantias. En el tema de comercio
exterior se asocia €l tema de los seguros.

En los ultimos afios ha habido cierta mejoraen lo relativo al accesoy se estédn dando pasos
en materia de garantias al ampliarse las mismas con mejoras a marco lega relativo al
otorgamiento de garantias mobiliarias; también se ha reducido sustancialmente la tasa de
interés y se ha ampliado la oferta financiera del pais, con la regularizacion y organizacion
de microfinancieras. Las ingtituciones financieras estan desarrollando programas
financieros especificos dirigidos a sectores mas vulnerables tal como las pequefias y
medianas empresas del pais.

La mejora continua se hace latente y por tal motivo el érgano rector del sistema financiero,
la Superintendencia de Bancos y Otras Entidades Financieras tienen los siguientes retos
para continuar fortaleciendo el marco regulatorio existente, con la elaboracién de normas
en las siguientes &reas.

. Patrimonio de efectivo, de riesgo, capital minimo y reservas especiales.

. Gestion de riesgo de aseguradoras, intermediario, auxiliares de seguros (abarca
la normade politicas de inversion, suscripcion y reaseguro).

. Notas técnicas (guias técnicas o actuariales que sirvan de sustento para la
formulacion de tarifas o primas) .

. Requerimientos de informacion paralos intermediarios y auxiliares de seguros.

. Sistema de control interno de compafiias de seguros.

. Sanciones, listados de infracciones y sus penalidades.

. Garantias reales y personales de los accionistas para respaldar aportes de
capital.

. Requerimiento para profesionales que trabagjan para la industria de seguros
(Dictamen Actuarial).

. Fortalecimiento de los recursos humanos de la SIBOIF, a través de un programa de
capacitacion continua que contengan elementos en las éreas; financiera, contable,
legal y técnica tales como: cursos, en temas de reaseguro, siniestros, suscripcion,
supervision y actuarial entre otros, que incluya ademés pasantias para el persona de
laintendencia de seguros.

. Seguimiento y monitoreo de las actividades a través del nombramiento de
inspectores-analistas, con el objeto de supervisar y aplicar las leyes y normas objeto
de implementacion.

La mejora de las normas antes mencionadas y la tecnificaciéon y mejora de los
conocimientos del personal a cargo de la supervision de las Instituciones Financieras y de
seguros, incidiran en que dichas instituciones conduzcan una adecuada ética y transparencia
en las relaciones con sus clientes y de esa manera se consolide € proceso de acceso al
crédito de todos | os sectores.



iii. Control de calidad y nor mativas

Los TLC y particularmente e CAFTA-DR, demandan productos certificados bajo
estandares de calidad internacional. Como se reflgjara en € tema de Sistema Integrado de
la Calidad. Pese alos avances en materia de certificacion y acreditacion, todavia hay mucho
por hacer. Existe conciencia por parte de productores y empresarios que es necesario
mejorar la calidad, sin embargo hay poco conocimiento sobre las normas internacionales y
lo que éstas demandan.

Muy pocas empresas estan certificadas con e 1SO 9000 y muchas menos certificadas con
los otros sistemas de 1SO (14000, 24000, etcétera). Solamente una o dos empresas
prestadoras de servicios de desarrollo empresarial y de asistencia técnica cuentan con
personal capacitado paraimplementar procesos de certificacion y dichas empresas no estan
certificadas.

Institucionalmente, se promueven actividades relacionadas con la certificacion y €
otorgamiento del premio a la calidad de parte del MIFIC, MINSA, MARENA e INTUR.
Esta dltima institucién esta gestando un proceso de certificacion de empresas de servicios
turisticos, en el sector agropecuario destacan los cafetaleros y productores de quesos, que
han comenzado a desarrollar eventos de promocion alrededor de las calidad diferenciada de
Sus productos.

Todos los planes y proyectos alrededor de este tema, favorecen muy poco a las MIPY ME,
ya que deben de incurrir en altos costos para poder obtener alguna certificacion. Existen
instituciones internacionales que extienden certificaciones ambientales relativas a tema
organico como es €l caso de la carne, donde certifican fincas y mataderos; café, no asi
beneficios; y certifican bosque, no el resto de la cadena de custodia.

Dentro de estos aspectos es importante incidir en:

. Establecer un Sistema Unico de Calidad iniciando en aguellos productos emergentes
dentro del comercio internacional, tal como los |acteos, carne, caféy € turismo entre
otros.

. Establecer |aboratorios y/u oficinas de acreditacion de los mismos.

. Apoyar las gestiones de |los premios de calidad existentes y motivar su incremento
bajo un esquema de incentivos que estimule la mejora continua de la calidad de los
productos nicaragiienses.

iv. Innovacion
La innovacién esta directamente relaciona con la tecnologia, las MIPYME por tanto
enfrentan limitaciones por la poca capacidad financiera para adquirir nuevos equipos y

maquinarias. Por otro lado, asumir nuevas tecnologias requiere un proceso de aprendizaje
para su debida asimilacion.
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S bien es cierto que algunas empresas adoptan nuevas tecnologias, no siempre se
desarrollan nuevos productos o productos mas novedosos, la tendencia ha sido mas bien a
la “imitacion” para llegar a los mercados internacionales. La cultura de innovacion y
creatividad es todavia incipiente, girando principamente arededor de temas de
presentacion del producto (empague). Por otro lado existe poca investigacion para la
mejora del producto, destacando entre ellas la camaroniculturay €l cultivo de mani.

Recientemente empresarios y PY ME han comenzado a demandar asistencia técnica en este
campo, para poder competir en los mercados sobre todo de cara a CAFTA-DR. En
atencion a ellos, se han desarrollado proyectos de innovacion tecnolégica con el apoyo de
las agencias de cooperacion, entre ellos e PAIT mangado por MIFIC, sin embargo, los
beneficios solo han llegado a pocas empresas, generalmente medianas. Las MIPYME,
demandan también atencidn en este campo. Podria decirse que no hay un plan estratégico a
respecto, los proyectos basicamente han sido disefiados en consideracion ala demanda, sin
embargo, en los programas PRORURAL y PROMIPYME ya se establecen programas
relacionados con este tema. A fin de acelerar |0s procesos mencionados se hace necesario:

o Replicar programas de innovacion Tecnoldgica, que han tenido éxito probado en €
pais, teniendo especial cuidado en la aplicacion de los mismos, afin de que el acceso
aellos cuente con laamplitud sectorial, que el desarrollo de Nicaragua necesita.

o Desarrollar programas especificos que puedan brindar acompafiamiento al sector
exportador del pais.

o Desarrollar incentivos especiales a los sectores productivos del pais, para € uso,
compra e importacion de insumos que generen innovacion o uso de tecnologias mas
limpias, que contribuyan a una mayor aceptacion de productos en mercados
internacionales.

V. Educacion y entrenamiento

Lo antes descrito nos lleva a campo de desarrollo de destrezas y la educacion formal.
Nicaragua ha registrado bajas calificaciones laborales, bajo nivel educativo y poco
desarrollo de habilidades. Por tal motivo en este campo las empresas se han pre